
Le ChatBot MICA© permet de :

EXPÉRIMENTEZ LE NOUVEL
ASSISTANT CONVERSATIONNEL
DES PROCHES AIDANTS DE
BOURGOGNE-FRANCHE-COMTÉ ! MICABonjour, je suis 

(Mes Infos & Conseils d’Aidant),
le ChatBot pour les proches aidants

Pour découvrir MICA, rendez-vous ici 
(mot de passe : MICA)

Le développement de l’outil a été réalisé dans le cadre d’une 
démarche d’expérimentation.
Issu de l’intelligence collective entre plusieurs partenaires le 
dispositif est évolutif et sera complété au fur et à mesure de 
l’expérimentation.
Le Chatbot Mica© a été développé en collaboration avec 
Witivio. 

https://vu.fr/VWId

Repérer les profils
des aidants

Proposer des
activités de
bien-être et

de répit

Orienter vers
des plateformes

de soutien et
de répit

Valoriser les
compétences des

aidants (démocratie
sanitaire)

Le numérique est au cœur d’une transformation 
progressive du secteur de la santé qui vise à répondre 
aux grands enjeux du système de soin et de prévention : 
vieillissement de la population, développement des 
maladies chroniques, accompagnement personnalisé…
Après un long travail de recherches et de réfléxion,
ma création est devenue une évidence.

Partenaires et financeurs

PARTICIPEZ À L’EXPÉRIMENTATION DE MICA© !
Nous avons besoin de vous pour faire grandir la base de connaissances de 
l’outil et permettre aux aidants d’y avoir accès.

C’est très simple :

Les prochaines
classes virtuelles
de démonstration
de MICA© à destination
des professionnels :

Mardi 24 novembre de 17h à 18h30
Jeudi 3 décembre de 13h à 14h30
Mardi 8 décembre de 9h à 10h30

Familiarisez-vous avec l’outil lors de classes virtuelles
Proposez des axes d’amélioration de l’assistant conversationnel
N’hésitez pas à nous transmettre vos coordonnées pour faciliter 
le référencement de vos dispositifs dans le ChatBot

Soutenez la promotion du dispositif au sein de vos réseaux 
Intégrez le ChatBot MICA© sur votre site internet

Phase 1 : 
appropriation par 

les professionels et 
test de l’outil (du 19 

novembre au 18 
janvier 2021)

Phase 2 : 
lancement auprès 

du grand public 
(à partir du 18 janvier 

2021)

Retrouvez tous les partenaires sur le site de la Mutualité Française 

Bourgogne-Franche-Comté : https://vu.fr/dRpX

https://vu.fr/6mz1

Pour vous inscrire, cliquez ci-dessous :


