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Les mutuelles revendiquent 
un rôle global d’acteur de 

santé… C’est le défi qu’elles se sont lancé en 2014, 
alors que, dans le même temps, elles font face à des 
évolutions majeures dans l’organisation de la pro-
tection sociale complémentaire et l’accès aux soins.
Ces mutations de leur environnement ont accé-
léré le processus de rapprochement des mutuelles, 
nécessaire pour faire face à de nouveaux enjeux : 
développement des contrats collectifs dans le cadre 
de l’Accord National Interprofessionnel (janv. 
2013), réforme des contrats solidaires et respon-
sables (oct. 2014), adoption de la loi sur l’Economie 
Sociale et Solidaire (juill. 2014), transposition des 
directives européennes sur l’assurance et notam-
ment Solvabilité II…
Résolues à pérenniser et essaimer leur modèle 
de société de personnes et l’organisation démo-
cratique de leur gouvernance, les mutuelles ont 
pu trouver, tout au long de l’année le soutien et 
l’accompagnement de la Mutualité Française Bour-
gogne.
Toujours attentive aux enjeux d’application en 
Bourgogne des réformes nationales, l’Union régio-
nale a participé à la modernisation du mouvement 
mutualiste, sans renier ses valeurs. Cette feuille 
de route de l’Union régionale a fait l’objet d’une 
contractualisation avec la Fédération nationale de 
la Mutualité Française et c’est l’esprit qui a prévalu 
tout au long de l’année 2014.
Ainsi l’Union régionale s’est attachée à valoriser 
les innovations mutualistes et leur performance 
sociale. La vie mutualiste a été rythmée par une 
animation régulière des instances statutaires fédé-
rant la diversité des mutuelles santé et des Unions 
territoriales, gestionnaires de Services de Soins 

Monique Augé, 
Présidente de la Mutualité Française Bourgogne

et d’Accompagnement Mutualistes. L’expression 
individuelle des militants a été privilégiée lors de 
chaque rencontre et les formations régionales se 
sont adaptées aux enjeux.
L’activité s’est, quant à elle, illustrée par le volume 
et la qualité des actions en prévention, preuves 
d’une reconnaissance affirmée du travail de l’Union 
par les pouvoirs publics et les mutuelles. Le service 
conventionnement a œuvré en faveur de la régula-
tion des prix en secteur hospitalier et l’amélioration 
du maillage territorial des professionnels de santé 
conventionnés Sesam-Vitale, tandis que la commu-
nication a poursuivi son activité d’influence.
Enfin, moment marquant de notre vie démocratique 
à l’Union, notre Secrétaire général, Henri Mazué a 
choisi de se consacrer entièrement à son mandat de 
Président de la Maison de Parents en Bourgogne. 
Autour de la Présidente, du Trésorier général et du 
Directeur, un nouveau binôme, Secrétaire général 
et adjoint a été élu avec Gilles Deschamps et Sté-
phane Louvet. Ces nouvelles implications fondent 
aussi la dynamique de nos instances mutualistes.
Gageons qu’en 2015 la Mutualité devra s’appuyer 
sur cette vivacité et sa capacité d’adaptation pour 
se saisir à bras le corps des chantiers à venir : la 
réforme territoriale qui marquera notamment la 
fusion des régions Bourgogne et Franche-Comté, 
le 41e Congrès de la Mutualité de Nantes et, pour 
l’Union régionale Bourgogne, la concrétisation 
d’un projet de déménagement dans des locaux 
fonctionnels et adaptés à ses missions ainsi que 
le renouvellement de ses instances régionales en 
décembre.
J’espère que vous retrouverez la passion qui anime 
les administrateurs, la direction et les équipes à la 
lecture de ce rapport d’activité synthétique 2014.



29 réunions 
des instances

formations 
organisées 

5
administrateurs 
et responsables mutualistes 
formés

81 plan triennal 
de formation 1

(dont 1 formation interrégionale 
avec la Franche-Comté)

Défini par les membres de la 
commission interrégionale formation 
de Bourgogne et Franche-Comté en 
octobre 2014 après analyse 
du recensement des besoins 
en formation des mutuelles.

2015-2017

ANIMER ET DÉVELOPPER 
LE MOUVEMENT MUTUALISTE

Porte-parole de la Fédération Nationale, la Mutualité Française 
Bourgogne anime l’activité mutualiste régionale.  
Elle défend les intérêts des 181 mutuelles qu’elle représente. 

Coordination 
des mandats mutualistes

Communication 
et partenariats

Commission 
des statuts

Conventionnement

Formation

Fonds 
de développement 
des SSAM

pour travailler sur les activités de l’Union 
et proposer des orientations au Conseil 
d’administration : 

7 commissions 
régionales

Prévention 
promotion de la santé 

995 489 adhérents 

de la population régionale

LA FORMATION AU SERVICE 
D’UN ENGAGEMENT RESPONSABLE

114 délégués 30 membres 9 membres

181

Conseil Médical en Environnement Intérieur / 
Engagement des jeunes en Mutualité / 
Lutte contre la fraude / Recours contre Tiers

4 groupes 
de travail 

mutuelles 
adhérentes

(5 300 dans les Services de Soins 
et d’Accompagnement Mutualistes / 
550 dans les mutuelles santé /  
20 à l’Union régionale de la Mutualité)

5 870 collaborateurs
en région

UNE GOUVERNANCE RÉGIONALE 
DÉMOCRATIQUE ET MILITANTE

pour proposer 
des directives sur des projets innovants 
ou des expérimentations mutualistes : 

Les instances dirigeantes reflètent la diversité 
et les spécificités du mouvement mutualiste, 
au plus près des quatre départements.

Des sessions de formations sont organisées en région 
pour accompagner les élus dans l’exercice de leurs 
mandats et favoriser l’engagement.

4 

Assemblée générale Conseil 
d’administration 

Bureau

61 % 
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délégations 
départementales



parlementaires 
et élus rencontrés

Communication 
et partenariats

Commission 
des statuts

Fonds 
de développement 
des SSAM

REPRÉSENTER LA MUTUALITÉ 
EN BOURGOGNE

Aide à la complémentaire santé, dépassements d’honoraires, 
contrat d’accès aux soins, plan national santé environnement 3, 
dispositifs de prévention individuels et collectifs, loi sur l’Économie 
Sociale et Solidaire, statut de la mutuelle européenne… 
En 2014, les élus et responsables de la Mutualité se sont fait l’écho 
en région du positionnement affirmé des mutuelles en tant qu’acteur 
global de santé et celui de la Fédération.

• Pour défendre une conception optimale 
	 de l’organisation sanitaire qui privilégie l’accès 
	 de tous à des soins de qualité et à tarif opposable.

• Pour contribuer à la définition des stratégies 		
	 régionales de prévention et des priorités 
	 de santé publique en fonction des besoins 
	 des Bourguignons.

• Pour promouvoir le modèle mutualiste.

dans les instances extérieures 
au mouvement mutualiste 
en Bourgogne

76 représentants

	 {
avec des partenaires 
économiques et sociaux

155 de représentation extérieure 
au mouvement

réunions

251 
réunions

pour les élus permanents de 
l’Union régionale 
(Présidente, Secrétaire général, 
Trésorier général)

10
9

rendez-vous 
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INSTANCES NATIONALES

◊ Au Conseil d’Administration de la FNMF 
◊ Au Conseil Supérieur de la Mutualité

◊ Au Conseil National du Crédit Coopératif

◊ Au comité de pilotage fédéral “La vie à pleines dents, longtemps”

SANTÉ PUBLIQUE 
ET SÉCURITÉ SOCIALE

◊ �A l’Agence Régionale de Santé (ARS) de Bourgogne : 
- �Au conseil de surveillance

- �À la Conférence Régionale de Santé et de l’Autonomie (CRSA) 
et notamment dans les commissions spécialisées 
“Prise en charge et accompagnements médico-sociaux” ;  
“Prévention” et “Organisation des soins”

- À la commission Gestion du risque

- �Dans les conférences de territoire de Côte-d’Or,  
Nièvre et Saône-et-Loire

◊ �Dans les Caisses Primaires d’Assurance Maladie (CPAM) : 
renouvellement des représentants dans les 4 caisses en 2014

◊ �À la CARSAT Bourgogne Franche-Comté et notamment  
dans la commission “Action sociale”

◊ �À l’Union pour la Gestion des Caisses d’Assurance Maladie 
(UGECAM) Bourgogne-Franche-Comté

AUTRES INSTANCES RÉGIONALES

◊ �A la Chambre Régionale de l’Économie Sociale et Solidaire 
(CRESS). Présidence mutualiste depuis juin 2014

◊ Au Conseil économique, social et environnemental régional (Ceser)
◊ A l’IRTESS (Institut régional supérieur du travail éducatif et social)
◊ �Au Comité Régional d’Éducation pour la Santé et conseil 

méthodologique

◊ A l’Observatoire Régional de Santé (ORS)
◊ A la Plate-forme d’Observation Sociale et Sanitaire (PFOSS)
◊ Au Pôle de Gérontologie Interrégional (PGI)
◊ A la Maison de Parents en Bourgogne. Présidence mutualiste

◊ �Au CREAI (Centre Régional d’Études, d’Actions et d’Informations 
en faveur des personnes en situation de vulnérabilité)

◊ �Au comité de pilotage du Programme Prévention Santé Seniors 
Bourgogne

◊ �Au comité de pilotage Omegah (Objectif mieux-être pour le grand 
âge en hébergement)

◊ Au Comité de pilotage du Plan Régional Santé et Environnement

◊ Au Comité de pilotage Alzheimer

◊ Dans les structures départementales de dépistage organisé des cancers

◊ Dans les réseaux tabac départementaux

◊ A la CARMI Centre Est



Cette mutuelle collective pour tous les salariés 
est un premier pas pour plus de solidarité. 
Pour la Mutualité Française, il faut aller plus loin 
et l’étendre au-delà du monde de l’entreprise. 
Cela concerne les 3,3 millions de personnes, 
privées de complémentaire, qui renoncent à des 
soins deux fois plus souvent que le reste de la 
population.

POINT DE VUE

DÉFENDRE 
LE SYSTÈME DE SANTÉ 
ET DE PROTECTION SOCIALE

SU
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Mobiliser, débattre, échanger, communiquer pour faire 
progresser le droit à la santé, informer sur le rôle des mutuelles 
et leur modèle économique, défendre les intérêts des mutualistes 
dans la région.

INFLUER 
AUPRÈS DES ÉLUS LOCAUX 

Les élus permanents et membres du bureau 
de l’Union régionale se sont mobilisés pour faire du 
droit à la santé un sujet de débat lors des élections 
municipales de mars et européennes de mai 2014.

La Mutualité s’est aussi engagée pour la 
reconnaissance de l’économie sociale et solidaire 
(ESS) au niveau européen par le biais du statut de 
mutuelle européenne.

INFORMER LES PARTENAIRES 
ÉCONOMIQUES ET SOCIAUX 
DE LA RÉGION

Par l’organisation de 
quatre déj’info santé sur 
la généralisation de la 
complémentaire santé 
à tous les salariés

D’ici 2016, chaque entreprise 
devra proposer une complémentaire santé à ses 
salariés. 
Avec une mutuelle, elles font le choix d’un partenaire 
santé de confiance qui propose des garanties 
adaptées et un véritable accompagnement. 
Voici en substance le message porté par l’Union 
régionale auprès des associations, très petites 
entreprises et organisations syndicales durant le mois 
de l’ESS 2014. 
Ces temps d’échanges conviviaux ont apporté 
des réponses concrètes sur cette obligation à 129 
participants sur Dijon, Auxerre, Chalon-sur-Saône et 
Nevers.

PARTICIPER À LA STRATÉGIE 
RÉGIONALE DE SANTÉ PUBLIQUE

Par une contribution au Plan National Santé 
Environnement 3 (PNSE 3)

L’ARS Bourgogne a consulté l’Union régionale sur le 
PNSE 3 en vue d’un renforcement du partenariat en 
promotion de la santé environnementale.

Par un respect des orientations du Schéma de 
prévention bourguignon 2012-2016

Conformément à ce schéma, et à la volonté politique 
de la Mutualité Française Bourgogne, les actions 
mutualistes ont particulièrement concerné les enfants 
à partir de 8 ans, les adolescents, les jeunes adultes, 
les personnes atteintes de maladies chroniques, 
les seniors, les personnes âgées, les personnes en 
situation de handicap.
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 13 novembre 2014  
 Déj’info - Chalon-sur-Saône 

Mutualité Française

LES MUTUELLES, UNE VALEUR 

AJOUTÉE POUR L’EUROPE

En Europe, les mutuelles représentent 25% du marché

de l’assurance, fournissent des prestations d’assurance

à 168 millions d’européens et emploient plus de 

370 000 salariés. 

Pour autant, les traités européens ne font aucune

mention des mutuelles : les dispositions relatives au

marché intérieur et à la concurrence s’appliquent aux

activités des mutuelles, qui doivent respecter les règles

relatives aux exigences de solvabilité pour les

institutions financières.

A titre d’exemple, les nouvelles exigences en fonds

propres étant plus importantes, Solvabilité 2 impacte

la rentabilité de l'activité d'assurance et renforce la

concurrence entre les opérateurs. 

Les mutuelles revendiquent depuis longtemps un statut

de mutuelle européenne qui leur donnerait, comme à

toutes les autres formes d’entreprises, les mêmes

outils juridiques permettant de se développer et d’offrir

leurs services sur le marché unique.

Ce statut doit permettre aux mutuelles d’agir à l’échelle

de l’Union dans un cadre respectueux de leurs

spécificités, pour mener des activités transfrontalières

et constituer des groupes mutualistes européens. 

Attachées aux valeurs de la solidarité et à leur

gouvernance démocratique, les mutuelles agissent dans

l’intérêt de leurs membres et, de par leur nature même,

adoptent un comportement socialement responsable. 

L’ACTION DE LA MUTUALITÉ FRANÇAISE 

EN EUROPE AU SERVICE DES MUTUELLES

La Mutualité Française fédère la quasi-totalité des

mutuelles santé en France, soit près de 500.

Six Français sur dix sont protégés par une mutuelle de

la Mutualité Française, soit près de 38 millions de

personnes. Les mutuelles interviennent comme premier

financeur des dépenses de santé après la Sécurité

sociale. 

Ce sont des organismes à but non lucratif, des sociétés

de personnes : elles ne versent pas de dividendes.

Régies par le code de la Mutualité, elles ne pratiquent

pas la sélection des risques.

La Mutualité Française agit au cœur des institutions

européennes pour défendre le modèle d’entreprendre

mutualiste, les services sociaux d’intérêt général (SSIG)

et une politique de santé indépendante des intérêts

industriels.

Ses principaux domaines d’intervention sont la protection

sociale, la santé, le médicament et les questions

d’assurance.

Récemment, la Mutualité Française, en concertation

avec d’autres opérateurs français (GEMA, ROAM) s’est

fortement mobilisée pour promouvoir le statut de

mutuelle européenne (avec Amice, AIM). 

La collaboration poussée avec des associations

européennes est à l’origine de nombreux succès : 

– la prise en compte du principe de proportionnalité

dans Solvabilité II, 

– l’avance du dossier du statut de mutuelle européenne, 

– la prise en compte de l’intérêt des patients dans les

directives médicament. 

ÉLECTIONS EUROPÉENNES 2014

MÉMORANDUM DE LA MUTUALITÉ FRANÇAISE 

 Le “memorandum” : pour sensibiliser les 
 candidats aux enjeux d’une réelle politique 
 de santé publique à l’échelle européenne  
 en particulier dans  les domaines  
 de la prévention et de l’accès aux données de santé. 



ÉCHANGER AVEC LE GRAND PUBLIC 
SUR LE RÔLE DES MUTUELLES

Avec la nouvelle campagne  
“Et si on partageait nos 
idées ? #RDVsolidaire”

Depuis octobre 2014, 
la Mutualité Française 
a réaffirmé la modernité 
des entreprises mutualistes, 
à travers une web-série 
de 10 films d’animation, 
illustrant les valeurs 
(solidarité, démocratie, 
utilité sociale…) et le rôle des mutuelles (prévention, 
complémentaire santé, services de soins et 
d’accompagnement mutualiste, tiers payant...). Cette 
saga s’est poursuivie jusqu’en juin 2015 et s’articulait 
autour de cinq personnages vivant des situations 
inspirées de la vie quotidienne, abordées avec humour, 
sur le sujet sérieux de la santé.
Une nouvelle forme de militantisme a émergé  
sur les réseaux sociaux.

MOBILISER LES MUTUALISTES 
POUR SE MODERNISER

Par une contribution régionale du mouvement 
au projet stratégique de la Mutualité

Les mutuelles de Bourgogne veulent être 
acteurs de la rénovation de la Mutualité. 
Aussi, le 27 mars 2014, un débat “Mutuelles, 
Mutualité : préparons l’avenir en Bourgogne” 
a réuni les élus et responsables mutualistes à Dijon.
Ils ont travaillé sur cinq ateliers afin de bâtir 
une contribution régionale sur les chantiers (valeurs, 
périmètres d’action, gouvernance, restructurations 
et partenariats) du “projet stratégique” qui constitue 
la feuille de route du mouvement depuis juin 2015.

Par l’organisation de l’Interrégionale 
“Quelle Mutualité demain ? Débat à partir d’une 
réflexion sur l’offre de soins”

Le 18 novembre 2014, à Beaune cet événement 
a mis en débat le pré-rapport du Congrès 2015 
de la Mutualité. Les 250 participants, issus des 
groupements mutualistes de Bourgogne et  
Franche-Comté, ont élaboré des propositions pour 
refonder la Mutualité et donner aux mutuelles  
plus d’autonomie et un modèle économique pérenne 
dans un système de santé rénové.
Christophe Lannelongue, Directeur de l’Agence 
Régionale de Santé Bourgogne, a apporté 
son éclairage sur l’offre de soins, en présence 
d’Étienne Caniard, Président de la Mutualité 
Française et de son Secrétaire général,  
Roland Berthilier.

élus mutualistes 
mobilisés

335

candidats sollicités 
par courrier, mail 
et lors de rendez-vous60

 Christophe Lannelongue,  
 Dominique Joseph, Trésorière générale adjointe 
 et Jean-Martin Cohen Solal, Délégué général de la Mutualité Française 

responsables associatifs 
ou de petites entreprises 
et partenaires sociaux 
sensibilisés à la généralisation de la 
complémentaire santé en entreprise

129i
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Le mouvement mutualiste est en 
position d’innovateur social dans le 

système de santé

C. Lannelongue, Directeur Général de l’ARS Bourgogne

“ “



435 �lycéens et étudiants 
rencontrés

1

Une opportunité : 

les entreprises mutualistes en Bourgogne

Nos métiers mutualistes évoluent et nos structures recrutent

Developpement Du proDuit
et gestion Du risque

gestion Des  
aDherents

marketing
commercial

prevention et action 
sanitaire et sociale 

metiers
supports
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AUPRÈS DES DÉPUTÉS ET DES 
ENTREPRENEURS SOCIAUX 
EUROPÉENS

Partenaire de la Mutualité Française, l’Union régionale 
Bourgogne, aux côtés de l’Alsace et de la Lorraine, 
a participé les 16 et 17 janvier 2014 à Strasbourg 
à la conférence sur l’entrepreneuriat social en 
Europe. Temps fort de cet événement organisé par 
la Commission européenne : l’annonce surprise de la 
relance du statut de mutuelle européenne, "en panne" 
depuis quinze ans. 
Sur le stand #mutuals4u de la Mutualité, des actions 
mutualistes innovantes en santé environnementale, 
étaient mises en valeur. Ainsi : le Conseil Médical en 
Environnement Intérieur (CMEI) de Bourgogne, Justin 
peu d’air © et l’atelier Vie saine. Objectif : démontrer 
la viabilité de ces actions qui répondent à un modèle 
économique social pérenne. 

PROMOUVOIR LE MODÈLE 
D’ENTREPRISE SOCIALE MUTUALISTE

En Bourgogne, les mutuelles représentent près de 11 % des emplois  
de l’Economie Sociale et Solidaire (ESS).  
Par le biais de l’Union régionale, elles ont choisi de faire valoir,  
cette année encore, leur choix “d’entreprendre autrement”.

participants 
à l’évènement européen :

2 200

ENTREPRENEURS SOCIAUX : PRENEZ LA PAROLE !

AUPRÈS 
DU GRAND PUBLIC

Pour les familles historiques de l’ESS, dont les 
mutuelles, l’adoption définitive du projet de 
loi sur l’ESS le 31 juillet 2014 a constitué une 
avancée significative en valorisant leur modèle 
d’entreprendre autrement.  
Cette loi est essentielle pour que les structures 
de l’ESS continuent d’œuvrer pour un emploi 
pérenne et non délocalisable, et pour une 
croissance économique à fort taux d’emploi 
favorisant la cohésion économique, sociale 
et territoriale.
Aussi, la Mutualité Française Bourgogne et 
l’ensemble des mutuelles qu’elle représente ont 
soutenu la 7e édition du Mois de l’ESS 
en novembre. 
L’Union régionale a organisé 7 manifestations 
à destination des lycéens, des mutualistes 
(cf. p 7 “Interrégionale”), des acteurs de l’ESS 
(cf. p 6 Déj’info santé) et du grand public.

AUPRÈS DES LYCÉENS

Le groupe de travail “Jeunes et engagés en Mutualité” 
a été à l’initiative d’un partenariat réussi entre la 
Chambre Régionale de l’Economie Sociale et Solidaire, 
le Rectorat de Dijon et la Mutualité Française 
Bourgogne. 
Pendant le Mois de l’ESS, 390 lycéens de Dijon  
(Le Castel) et Chalon-sur-Saône (lycées Mathias 
et Emiland Gauthey) ont pu découvrir les acteurs 
locaux et régionaux de l’ESS.
Au cours d’un parcours de 2h, ils ont assisté à une 
présentation de l’ESS, discuté avec les acteurs de 
l’ESS et visité leurs stands (Mutualité Française 
Bourgogne, Mutualité Française Bourguignonne-
SSAM, Mutualité Française Saône-et-Loire-SSAM, 
Cigales de Bourgogne, UNAT Bourgogne, Ligue de 
l’enseignement 21, Bourgogne coopération, Le Pain sur 
la table, FETE et l’association Rempart). 

AUPRÈS DES ÉTUDIANTS

Le 3 décembre 2014, l’Union 
régionale participait aux journées 
organisées par l’Université de 
Bourgogne pour faire découvrir le 
monde des entreprises aux étudiants 
et jeunes diplômés.
Sur le stand de la Mutualité, 
les filières mutualistes étaient 
présentées dans le cadre d’un 
partenariat avec l’UGEM, ainsi que les offres d’emplois 
et de stage des mutuelles de la région.

 Le 6 novembre 2014 
 à Dijon – Lycée Le Castel



 Juin 2014 : séance « éveillons nos sens » 
 à l’EHPAD Saint Antoine d’Autun 

PASS Alimentation

Un module “Plaisir et Appétit Stimulent la Santé” 
pour prévenir la dénutrition des personnes âgées en 
établissement. intègré au programme Omegah, coordonné 
par le PGI Bourgogne Franche-Comté et soutenu 
financièrement par l’ARS.

| 7 séances PASS par établissement | 25 EHPAD bénéficiaires | 
| 225 résidents concernés | 177 professionnels sensibilisés | 

Longue vie à la vue
Un parcours comprenant des tests de vue réalisés par les 
Opticiens Mutualistes et une exposition commentée.

| 11 parcours | 156 adhérents mutualistes | 

Rester à l’écoute de ses oreilles

Des tests auditifs, réalisés par les audioprothésistes des 
centres Audition Mutualiste et une exposition commentée 
sur les risques sonores.

 | 12 parcours | 139 adhérents mutualistes dépistés | 
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AGIR EN PRÉVENTION 
ET PROMOTION DE LA SANTÉ
La Mutualité Française Bourgogne met en œuvre une politique régionale 
de santé à travers 4 programmes de prévention, déclinés en 19 projets s’appuyant 
sur les priorités de santé publique. 
Opérateur de l’ARS, elle assure la mise en œuvre de projets et contrats pluriannuels.
Parallèlement, l’équipe accompagne ses mutuelles adhérentes en ingénierie 
de projets, pour fidéliser leurs adhérents par une participation à des actions de 
prévention. Enfin, elle promeut Priorité Santé Mutualiste, dispositif d’accompagnement 
et d’aide à l’orientation des adhérents sur de grandes thématiques santé.

mutuelles 
accompagnées 
dans la mise en place d’actions de 
prévention au bénéfice de leurs 
adhérents

projets de prévention 
promotion de la santé19

interventions 813

personnes sensibilisées 
16 900

signés avec l’ARS Bourgogne 

sur les programmes 

Prévention Santé Seniors et Omegah

convention 
pluriannuelle 
sur “Tabac, Alcool, Cannabis”

agrément OGDPC 
(Organisme Gestionnaire du Développement Professionnel 

Continu) pour la formation en prévention des 
professionnels du secteur médico-social.

avec les équipes des régions  
Champagne-Ardenne et Franche-Comté

23

signée avec la MILDECA (Mission 

interministérielle de lutte contre les 

drogues et les conduites addictives), en 

partenariat avec l’ANPAA

2 contrats pluriannuels 
d’objectifs et de moyens 

1

1 formation à la démarche qualité

1

{

POUR PRÉSERVER L’AUTONOMIE

 Déc. 2014 
 Châlon sur Saône-MGET 



 Octobre 2014 – Quetigny (21)  
 Formation Mini Anne 
 à la MGEN

 3 juin - Crèches sur Saône
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 17 avril 
 - Agrosup Dijon - 
 Journée d’étude régionale 

La vie à pleines dents, longtemps ©
Intégrée dans le programme Omegah en 2014, cette 
formation-action sur la prévention de la santé 
bucco-dentaire des personnes âgées a été conçue pour 
encourager les professionnels des établissements à la 
toilette au quotidien et à recourir aux actes de prévention
et de soins.

| 24 établissements bénéficiaires, soit 8 formations/an | � �
| �106 professionnels soignants formés | � �
| ��282 professionnels des établissements sensibilisés | �
| �314 résidents et leurs familles informés | �

Vie affective et sexuelle & Handicap
Un programme pour améliorer les compétences des 
professionnels et favoriser l’intégration d’une démarche 
d’éducation à la vie affective et sexuelle des personnes en 
situation de handicap mental dans les établissements.
En partenariat avec le CREAI Bourgogne Délégation 
Franche-Comté et l’IREPS Bourgogne. 

| �12 établissements recevant des jeunes en situation de handicap

| 326 personnes sensibilisées | 1 journée dédiée aux partenaires

| 1 journée d’étude qui a réuni 300 professionnels concernés 
par le programme et/ou sa thématique | 

Fil Mauve ©
Ateliers et conférences sur la maladie d’Alzheimer pour 
aider les aidants familiaux à se sentir mieux dans leur rôle.

| 2 ateliers de 6 séances chacun : 10 aidants sensibilisés | �
| 4 conférences avec 234 participants |  

Prévention Santé Seniors Bourgogne © 
Six modules thématiques pour 
préserver la qualité de vie et le 
maintien de l’autonomie des plus de 
60 ans. Développés par la CARSAT 
BFC, la MSA, la Mutualité Française 
Bourgogne et l’Assurance Maladie, 
avec le soutien financier de l’ARS 
Bourgogne.

| �209 modules organisés en Bourgogne  : 51 groupes “PEPS Eurékâ”, 
66 ateliers “L’équilibre, où en êtes-vous ?”» ; 25 modules “Alimentation” ; 
26 “Médicaments : mieux les comprendre pour mieux les prendre”, 
32 “Sommeil” et 9 “Ateliers du bien vieillir”. | �2 512 seniors participants

| �Une couverture de tous les cantons de la région | �

POUR PRÉVENIR  
LES MALADIES CHRONIQUES

L’assiette anti-cancer existe-t-elle ?
Des ateliers ou conférences pour aborder les facteurs 
de risques et de protection en lien avec la nutrition. 

| 6 Rencontres Santé | 232 personnes sensibilisées, particulièrement 
dans le cadre des campagnes nationales Mars Bleu et Octobre Rose | 

Atout cœur ©
Un parcours de sensibilisation aux facteurs de risque 
des maladies cardio-vasculaires, en collaboration avec 
les associations et réseaux diabétiques, des infirmières 
tabacologues et des diététiciennes.

| 24 sessions de dépistage (1/2 journée) |  
| 544 adhérents mutualistes bénéficiaires | 

Gestes de 1ers secours

Trois types de formations pour savoir agir en cas de malaise 
cardiaque, étouffements, accidents…et donner l’alerte.

| �4 sessions de formations PSC1 (Prévention et Secours Civiques Niveau 1)
| 2 remises à niveau PSC1 | 2 “Mini Anne ©” pour utiliser un défibrillateur 
semi-automatique et devenir ambassadeur des gestes qui sauvent auprès de 
sa famille et de ses collègues grâce à un kit de démonstration offert par 
les mutuelles | 69 personnes formées en partenariat avec la Croix Rouge | 

Marches conscientes

Un cycle de 5 séances pour renouer en douceur avec 
l’activité physique et la marche. Cette action est destinée 
aux Bourguignons qui font face à un épisode de fragilité : 
maladies, sorties d’hospitalisation, isolement…

| 3 cycles de marches | �59 participants
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Devenir GRAND autrement : 
apprendre à dire NON au tabac
Depuis 2005, cette animation, soutenue par l’ARS 
Bourgogne et la MILDECA, permet aux collégiens de la 
région de développer leurs compétences psychosociales 
et de les amener à se questionner sur la consommation 
de tabac. La réflexion sur la problématique du tabac dans 
l’établissement est élargie au sein de l’équipe éducative.

| 280 animations | 
| 65 collèges | 
| 6 177 collégiens | 

Tabac, Alcool, Cannabis : mieux 
comprendre pour ne pas en prendre
Née en 2013 d’un partenariat avec l’ANPAA - Association 
nationale de prévention en Alcoologie et Addictologie - cette 
action vise à faire comprendre aux collégiens de 4e 
que la consommation de substances psychoactives relève 
de conduites à risque.  
Elle est soutenue financièrement par la MILDECA.

| 23 établissements | 94 animations | 2 031 élèves de 4e| 

Dans l’Yonne, ce thème a été abordé également lors de 8 groupes 
d’échanges destinés à accompagner parents et professeurs 
sur cette problématique. 

Bouge, un + pour ta santé

Depuis 2012, la Mutualité Française Bourgogne, en 
partenariat avec l’USEP (Union Sportive de l’Enseignement 
du Premier degré), le rectorat de l’Académie de Dijon et les 
municipalités, valorise l’activité physique pour tous et en 
équipe, tout en associant des messages de prévention.

| �4 évènements : le Kidathlon à Chalon-sur-Saône (71), 
les rencontres d’athlétisme à Dijon (21) et Nevers (58), la journée 
du sport scolaire à Migennes (89) | 1 024 élèves d’écoles primaires | 

Jeux de sons, jeux de signes ©
Une action soutenue par l’ARS Bourgogne pour préserver 
le capital auditif des élèves des écoles primaires et collèges 
de la région et les sensibiliser au handicap et à la différence. 

| 31 établissements | 71 animations | 1 563 élèves | 

Marche Nordique
Une initiative de l’Institut Médico-éducatif de Varennes-
Vauzelles pour sensibiliser ce jeune public à l’importance 
d’une activité physique régulière et d’une alimentation 
équilibrée. Elle était soutenue par la Maison  
départementale des personnes handicapées de la Nièvre.

| 2 sessions comprenant 5 séances de marche nordique et 2 séances sur 
l’alimentation | 27 enfants et adolescents atteints de handicap mental | 

 6 juin 2014 – Kidathlon à Chalon-sur-Saône 

POUR LA SANTÉ DES JEUNES

Vie saine
Des ateliers pour prendre conscience 
de l’impact de l’environnement 
sur la santé et la vie quotidienne. 
Au programme : décryptage 
d’emballages, conseils et fabrication 
de produits de substitution naturels.

| 15 ateliers | 
| 154 adhérents mutualistes | 

Justin peu d’Air
Des animations sur l’importance de la qualité de l’air intérieur 
et son impact sur la santé pour favoriser l’adoption de 
nouvelles habitudes.

| 11 ateliers dans les centres sociaux, centres multi-accueil, 
Maisons Familiales Rurales, Relais d’Assistantes Maternelles | 
| 115 participants | 

 19 sept. 2014
 Atelier “Vie saine” 
 pour les adhérents MGEFI 

Conseil Médical 
en Environnement Intérieur (CMEI)

Le CMEI intervient sur prescription 
médicale, au domicile des patients 
asthmatiques et/ou allergiques, afin 
de mettre en place des mesures 
efficaces d’éviction des allergènes 
et vérifier les problèmes qui peuvent 
être liés au bâti.

En 2014, l’Union régionale a été 
retenue somme site participant à l’étude nationale ECENVIR 
2013-2016, protocole national d’évaluation des CMEI financé 
par le Ministère du Développement Durable.

| 324 demandes de visites | 280 visites réalisées en 2014 | 4 mutuelles 
ont soutenu ce service | 60 médecins (allergologues, pneumologues et 
pédiatres) prescrivent ce service | 812 prélèvements effectués (acariens, 
formaldéhyde, air et surface) | 11 conférences et groupes de travail (au 
Congrès Français d’Allergologie, à la DREAL, à l’Assemblée Nationale, 
à l’Institut Pasteur, à l’Université de Bourgogne…) | 1 mémoire de DES 
Pédiatrie paru sur l’intérêt du CMEI dans la prise en charge de l’asthme 
de l’enfant en Bourgogne |  

POUR ALERTER ET INNOVER 
EN SANTÉ ENVIRONNEMENTALE



LE CONVENTIONNEMENT 
MUTUALISTE

Le conventionnement hospitalier

L’Union régionale, mandatée 
par ses mutuelles adhérentes, 
coordonne le conventionnement 
avec les établissements de soins. 
Celui-ci porte sur le tiers-payant 
et la négociation d’un tarif 
mutualiste pour la chambre 

particulière en MCO (Médecine,  Chirurgie,  
Obstétrique) et SSR (Soins de Suite et de 
Réadaptation).
Pour être conventionnés, les établissements doivent 
préalablement être référencés sur la base de critères 
qualitatifs et tarifaires qui leur sont opposables. 
Sur les 36 établissements en MCO répondant à ces 
critères en 2014, 82 % étaient conventionnés. 

Le déploiement de SESAM-Vitale auprès des 
professionnels de santé

En dématérialisant l’envoi des 
feuilles de soins 
aux mutuelles, le dispositif 
SESAM-Vitale 1.40 offre au 
professionnel de santé la 
possibilité de mettre en place le 
tiers-payant avec son patient, 

tout en se garantissant le paiement de ses actes 
sous quatre jours ouvrés. 
Fin 2014, 27 % des professionnels de santé de 
Bourgogne étaient conventionnés avec la Mutualité 
Française, avec une progression de 25.5 % 
par rapport à 2013.
Le conventionnement des auxiliaires-médicaux 
était le plus élevé avec un taux de 60 %.

LE RECOURS CONTRE TIERS

La victime d’un accident causé par une autre 
personne (un tiers) doit penser à la déclarer… 
La Mutualité Française Bourgogne et l’Assurance 
Maladie sont partenaires pour promouvoir ce réflexe 
citoyen et faciliter les démarches des victimes. 
Cette déclaration permet d’optimiser la gestion 
des dépenses de santé pour préserver notre système 
de santé solidaire.
Ainsi, l’Assurance Maladie a comptabilisé 9 125 
détections de recours contre tiers en Bourgogne. 
Ce sont ainsi près de 25,7 millions d’euros qui ont été 
recouvrés par les 4 caisses d’Assurance Maladie de la 
région.

Déclarer son accident en ligne en Bourgogne : 
www.je-declare-mon-accident.fr

LES RELATIONS AVEC LES 
PROFESSIONNELS DE SANTÉ

Près de 1 % de la population française 
souffre de diabète de type II sans le 
savoir. 
En Saône-et-Loire, du 8 septembre 
au 4 octobre 2014, un dépistage a 
été proposé aux habitants dans 100 
pharmacies d’officines.  
Cette expérimentation était portée par 
l’ARS et l’URPS Pharmaciens Libéraux, 
en partenariat avec la Mutualité 
Française Bourgogne. Les résultats sont exploités par 
l’Observatoire Régional de Santé pour envisager une 
extension aux autres départements.

Le 22 novembre 2014, la Mutualité Bourgogne 
participait à la journée régionale du diabète à Autun, 
organisée par l’Association des diabétiques.

FAVORISER L’ACCÈS 
AUX SOINS POUR TOUS
Pour garantir des soins de qualité à des tarifs maîtrisés, 
la Mutualité Française Bourgogne pilote le développement 
du conventionnement dans la région et coordonne l’offre régionale 
de soins et de services mutualistes.

établissements 
de soins rencontrés 

nouvelles conventions 
ou revalorisations 
signées en 2014

- 12 -

des établissements de soins 
conventionnés en Bourgogne 
soit 64 établissements sur 83

77 % 13 

7 professionnels de santé 
conventionnés SESAM-Vitale 
(hors centres de santé)

1 699



Auxerre

Dijon

Nevers

Chalon-sur-Saône

YONNE

CÔTE-D’OR

NIÈVRE

SAÔNE-ET-LOIRE

VALORISER LES SERVICES DE SOINS 
ET D’ACCOMPAGNEMENT MUTUALISTES (SSAM)

1  	La création de deux centres de santé 
	 dentaire (ingénierie de projets)
 	 au sein de maisons de santé 		
	 pluridisciplinaires à Château-Chinon (58) 	
	 et Fours (58) ;

2  La création d’un deuxième 
	 fauteuil dentaire (investissement) 
	 à Cosne-sur-Loire (58) ;

3  L’évaluation du dispositif 		
	 CANID’HOME en Saône-et-Loire ;

4  Un diagnostic territorial 
	 en Saône-et-Loire sur les soins 
	 de premiers recours ; 

5  L’accompagnement financier 
	 de la reprise de l’EHPAD Les Iris 
	 à Montceau-les-Mines (71).

Ouverts à tous, 198 SSAM apportent une réponse de proximité et de qualité 
aux besoins des Bourguignons.
 

Premier réseau privé à but non lucratif de la région, il renforce la cohérence 
du mouvement mutualiste. Par ses pratiques et son poids économique, 
il contribue à jouer un rôle modérateur sur les coûts de santé.

Soutenir les projets de développement des SSAM

En 2014, l’Union régionale a participé à la coordination de 5 projets 
portés par la Mutualité Française Bourguignonne-SSAM et la Mutualité 
Française Saône-et-Loire-SSAM auprès du Fonds de développement des 
SSAM de la Mutualité : 
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LES SERVICES 
DE SOINS

Cliniques mutualistes

Centres de soins 
infirmiers à domicile

Centres dentaires

LES BIENS ET 
ÉQUIPEMENTS MÉDICAUX

Centres d'optique

Centres d'audition

Matériel médical 
et ambulances

LE RÉSEAU 
DES SSAM EN BOURGOGNE

Services de Soins 
et d’Accompagnement 
Mutualistes (SSAM)

198

L'ACCOMPAGNEMENT
SOCIAL ET MÉDICO-SOCIAL

Établissements 
et services pour les 
personnes âgées

Éts et services pour les 
personnes en situation 
de handicap

Éts et services pour 
l'enfance et la famille

Services à la personne

En 2014, l’Union régionale a édité un guide des SSAM 
pour valoriser l’ensemble de l’offre mutualiste, portée par 
2 Unions territoriales et 3 mutuelles, gestionnaires de 
services : 
◊ �La Mutualité Française Bourguignonne-SSAM  

en Côte-d’Or, Nièvre et Yonne (140 SSAM)  
◊ �La Mutualité Française Saône-et-Loire-SSAM  

(50 SSAM)
◊ Les Mutuelles de France Réseau Santé (5 SSAM) 
◊ Harmonie Ambulance (2 SSAM)
◊ Harmonie médical service (1 SSAM)
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◊ Le site internet www.bourgogne.mutualite.fr

◊ Le plan de prévention 
promotion de la santé 

Le détail de la programmation 
des 19 projets déployés par l’Union 
régionale en 2014.

◊ La création d’une page facebook

Une présence sur les réseaux sociaux pour créer un 
nouveau lien de proximité avec le grand public et les 
partenaires
www.facebook.com/Mutualite.Bourgogne

◊ Les relations presse 

95 retombées médias

◊ Bourgogne aziMut

3 numéros de la lettre d’information de la Mutualité 
Française Bourgogne pour faire valoir les positions 
et les actions du mouvement mutualiste auprès des 
décideurs publics et des partenaires institutionnels 
et associatifs.

◊ Le guide des Services de Soins 
et d’Accompagnement 
Mutualistes 

L’annuaire de l’ensemble des 
services gérés par les Unions 
territoriales et les mutuelles en 
Bourgogne pour promouvoir le 
1er réseau privé, à but non lucratif 
de la région, qui accompagne 
l’ensemble de la population tout 
au long de la vie. 

◊ La plaquette institutionnelle	

Une édition refondue et mise à 
jour en 2014 pour soutenir les 
prises de paroles des militants 
mutualistes

◊ Le rapport d’activité 
synthétique 2013 

Édité à l’occasion de l’Assemblée 
Générale de juin 2014 pour les 
mutuelles, les décideurs et les 
partenaires locaux.

◊ La nouvelle identité visuelle régionale

Le choix de mettre en avant les alvéoles de la ruche 
présentes dans le logo de la Mutualité Française 
et qui symbolisent notre activité solidaire.
Modernisées et dynamisées, elles sont désormais à 
l’image des projets en cours au sein du mouvement 
mutualiste. Le regroupement des alvéoles rappelle 
aussi que la Mutualité Française rassemble nombre 
d’organismes issus de la diversité des territoires et 
des métiers (entreprises, fonction publique, artisans-
commerçants...),  mais unis par les mêmes valeurs, 
réaffirmées dans cette identité graphique revisitée en 
2014.

nouveaux supports 
de communication créés

22

INFORMER ET COMMUNIQUER 
Communiquer en tant qu’acteur global de santé et en tant 
qu’intervenant, à part entière, dans la régulation de l’offre 
de soins. Offrir une visibilité et une meilleure lisibilité de la 
Mutualité.
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2014, 
EN BREF & 
EN IMAGES

 Débat stratégique, 27 mars 

 Communication orale 
 sur l’évaluation prospective du CMEI,  
 Congrès Français d’Allergologie, 
 Paris, 16 avril

 Journée régionale d’étude 
 sur la sexualité des personnes handicapées, 
 17 avril

 Marches conscientes, 4e édition 
 mai, juin 

 Flashmob lors du Kidathlon, 
 6 juin

 Bruno Forest, Trésorier général UR, 
 élu Président de la CRESS Bourgogne, 
 6 juin 

 Assemblée générale 2014, 
 16 juin 

 “Stratégie d’influence - lobbying”, 
 un cycle sur trois niveaux pour les  
 représentants mutualistes, 
 3 juill. 

 www.sante-seniors-bourgogne.fr 
 est en ligne, 
 17 oct.

 Lancement de la campagne #RDVsolidaire,
 entièrement digitale, 
 3 oct. 

 Soutien de Macif Mutualité 
 à la Maison de Parents en Bourgogne, 
 sous l’égide de l’Union Régionale, 
 15 oct. 

 Stand Priorité Santé Mutualiste 
 et UR Bourgogne, 
 Congrès Mutuelles de France, 
 13-15 oct. 

 Conférence de presse, 
 lancement du Mois de l’ESS,  
 23 oct. 

 Quatre déj’info sur la généralisation 
 de la complémentaire santé, 
 6, 13, 25, 27 nov. 

 Interrégionale à Beaune : 
 l’accès aux soins en débat, 
 18 nov 

 La prévention au cœur 
 du positionnement des mutuelles, 
 AG Malakoff Médéric,  
 25 nov. 

 2 forums des acteurs de l’ESS 
 dans les lycées, 
 6 et 13 nov. 

 Plein succès 
 pour les nouveaux ateliers 
 pratiques “Vie saine”, 
 16 déc. 

 Gilles Deschamps, élu Secrétaire général  
 de l’Union régionale et Stéphane Louvet,  
 Secrétaire général adjoint 
 6 oct. 
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Mutualité Française Bourgogne
11 rue Jean Giono
21000 DIJON
Tél. 03 80 50 11 37
Fax 03 80 50 87 90

⸗ Présidente | Monique Augé
⸗ Directeur | Guillaume Gardin

Retrouvez toutes les activités 
de la Mutualité Française Bourgogne sur : 
www.bourgogne.mutualite.fr

et rejoignez-nous 
Facebook “f ” Logo CMYK / .eps Facebook “f ” Logo CMYK / .eps

 facebook.com/Mutualite.Bourgogne

 twitter.com/MutBourgogne

 dailymotion.com/Mutualite_Bourgogne

Union de mutuelles régie par le Livre I du Code de la Mutualité / 
Société de personnes à but non lucratif / Siren n° 325 412 930


